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Esquema de trabajo. 

• 1.- La educación emocional. 

•Su entronque con la pérdida y el duelo,

•Diversos tipos de pérdidas. La prevención 

del duelo

• 2.- Liderar < > Acompañar

• El duelo paliativo. Fases

• El protocolo. Actividades desde el centro. 

La ayuda cómo profesional educativos.

• Ruegos y preguntas. 



La educación emocional

• Sensación < >Emoción < >Sentimiento.

• Apego < > Desapego.

• Alfabetizar < > Sentir

• Los cambios cómo Pérdida o cómo Ganancia











Ejercicios

• La Pirámide invertida de la vida, 

• El fluir de la vida. ¿Al servicio de… ?

• Albert Casals

Albert_Casals_YouTube.flv


Pérdidas en el centro
• Muerte de un/a profesor/a, alumno/a

• NACIMIENTO DE UN HERMANO

• Muerte de la abuela/o

• Divorcios y/o Separaciones

• Muerte de un progenitor

• Muerte de un hermano o hermana

• Hermano o hermano/a no nato

• Adopciones. (nire amama)

• Hermano con especiales NECESIDADES.

• Otras pérdidas y Síndrome de Ulises..



Hoy nos hemos enterado de por qué Thaïs camina como 

camina. Tiene una enfermedad que le molesta para 

desplazarse y  para otras cosas también.

-Yo lo sabía desde hace mucho- interrumpe Gaspard-. Sé 

desde pequeño que Thaïs está enferma . Y también sé que 

dentro de poco será vieja.

Nos quedamos sin voz. Para Gaspard ser viejo es morir. Solo 

ha visto irse a personas mayores. ¿Cómo puede darse 

cuenta?    (pag-18)

- A mi también me gustaría tener una leucodistrofia. Para que todo el mundo me 

haga caso. Pero una leucodistrofia pequeña, no muy grave, sin que papá y mamá 

se preocupen (pags-22 y 23)

La psicóloga continúa mientras le tiende un folio nuevo:

…Y no necesitas tener una leucodistrofia para que te hagan caso. Pero tienes 

derecha a decir que quieres tu lugar en la familia. (pag-24)



El síndrome de Ulises.

• Abandono de la madre. 

• Abandono de los abuelos

• Abandono de los amigos

• Abandono del país y de las costumbres

• Encuentro con la “nueva madre”

• Encuentro con ¿El nuevo padre?

• Apoyo en los “nuevos amigos”

• El nuevo “sistema escolar”.eres un inutil



Visualización; “Despedida en la playa”. 
Abiertos/as a quién aparezca a despedirse de ti. 



RESUMEN DE LA PRIMERA SESIÓN. 

1.- La educación emocional. 

• Sensación, emoción, sentimiento

• La emoción implica inundarnos de hormonas 

y neurotransmisores lo que supone la 

necesidad de descargar el cuerpo.

2.- El trauma. (Situación de estrés + emoción)

• ACTITUD: Huida, afrontamiento, congelación

• REELABORACIÓN: Mirada externa + interna



3.- Al servicio de la Vida; Para qué <> Por qué

La generatividad = El impulso de dejar algo 

detrás de nosotros, de construir nuestro propio 

legado. (En los años medios de la edad adulta)

4.- Duelos y pérdidas en los Centros. 

Orfandad, nacimientos, divorcios, adopciones, 

mascotas, Inmigración, Hermanos con NEEs…

5.- Visualización “Despedida en la playa”



Esquema de trabajo de la segunda sesión

.- Las adopciones // La inmigración.

.- ¿Qué es el duelo?

.- Cuál podría ser “El protocolo del Centro” 

en caso de duelo; Actividades desde el centro. 

.- La actitud de ayuda desde el/la profesor/a.

.- El trabajo cooperativa en situaciones de 

Duelo. 

Cierre: Explicación y ejercicio de “La piña”



EXPERIENCIA GLOBAL

Emocional

Física

Intelectual
Conductual

Espiritual



MANIFESTACIONES DEL DUELO

RESPUESTAS DE PERSONAS EN DUELO

• “Mil pensamientos desordenados y poco coherentes. 
Perdida de sueño y de apetito. Mucha mala “hostia”. Falta 
de objetividad en todo lo que ocurre a mi alrededor. 
Carencia de autoestima física y psicológica. Contención de 
lloro. Problemas para pedir ayuda…”

• “Dolor, tristeza, sentimiento de culpa, dudas constantes, 
enfado, miedo…”

• Falta de vida, de alegría, de ilusión. Una gran injusticia que 
me provoca mucha impotencia.”



MANIFESTACIONES DEL DUELO

RESPUESTAS DE PERSONAS EN DUELO 

• “Perdida de las ganas de vivir, de la ilusión. Soledad, 
recuerdos constantes en mi cabeza. Sensación de fracaso.

• “Dolor, ausencia, soledad, tristeza, rabia, egoísmo, vacío, 
miedo, pena mucha pena”.



EL PROCESO DE DUELO

• APEGO
• SEPARACIÓN

• TRABAJO DE DUELO



El estanque de la pérdida



ACEPTAR LA REALIDAD DE LA PÉRDIDA

Cuando alguien muere, incluso si la muerte                                             

es esperada, siempre hay cierta sensación                                 de que 

no es verdad. 

La primera tarea consiste en afrontar la                                                 

realidad de que la persona esta muerta  y                                        y 

no volverá.

En esta primera tarea hay una conducta de                                                    

búsqueda por parte de los dolientes que no terminan de creerse que la 

muerte es  de verdad (llamarle en voz alta, confundirle con otras 

personas…)

Llegar a aceptar la perdida lleva tiempo, porque implica no solo una 

aceptación intelectual sino también emocional. (“Aceptar con la 

cabeza y aceptar con el corazón”)



“La verdadera transformación se produce 

siempre a través del corazón”…

“Hay estudios recientes , como los realizados 

por la matemática Annie Marquier y el físico 

Patrick Drouot, que dicen que el corazón 

procesa primero la información que 

posteriormente es enviada al cerebro y que el 

campo electromagnético del corazón es el más 

potente de todos los órganos del cuerpo y 

cinco mil veces más intenso que el del cerebro”

Drouot explica que que “el corazón no 

responde necesariamente a las señales del 

cerebro, pero que el cerebro si que sigue las 

instrucciones del corazón” 

Pag. 60



TRABAJAR LAS EMOCIONES Y EL DOLOR DE LA PÉRDIDA

Existe un dolor físico, un dolor emocional y un dolor 

conductual asociado a la perdida. Es necesario 

reconocer y trabajar ese dolor o este se manifestara 

mediante síntomas o conductas disfuncionales.

No todo el mundo experimenta el dolor con la misma 

intensidad, pero es imposible perder a alguien con 

quien se ha estado vinculado y no experimentar un 

cierto nivel de dolor.

Abandonarse al dolor esta estigmatizado como algo 

mórbido, insano y desmoralizador. Pensamos que lo 

apropiado en un amigo que quiere bien al otro es 

distraerle de su dolor. Esto nos lleva a bloquear 

sentimientos y maquillar el dolor. 

La sociedad se siente incomoda ante los 

sentimientos de las personas en duelo que necesitan 

expresar su dolor.



ADAPTARSE A UN MEDIO EN EL QUE EL FALLECIDO ESTA 

AUSENTE

Adaptarse significa cosas diferentes para personas 

diferentes, dependiendo de cómo era la relación con el 

fallecido y de los distintos roles que desempeñaba. 

Darse cuenta de cómo es vivir sin el fallecido.

El duelo puede suponer una regresión                            

en las que las personas se perciben a                              

si mismas como inútiles, inadecuadas,                           

incapaces…y mas cuando los intentos                          

de cumplir con los roles del fallecido                    

fracasan.

Normalmente existe también un ajuste al propio 

sentido de la vida ya que nos cuestiona valores 

fundamentales, creencias…No es extraño sentir que 

se ha perdido la dirección en la vida 



ADAPTARSE EMOCIONALMENTE AL FALLECIDO Y 

SEGUIR VIVIENDO

Uno nunca pierde los recuerdos de una 

relación significativa, pero podemos decir 

que el duelo acaba cuando la persona ya 

no necesita reactivar el recuerdo del 

fallecido con una intensidad exagerada 

en el curso de la vida diaria.

Por tanto no se trata de renunciar al 

fallecido, sino de encontrarle un lugar 

adecuado en su vida emocional que le 

permita continuar viviendo de manera 

eficaz en el mundo.

Existen otras personas a las que amar y 

eso no significa dejar de amar a nuestro 

ser querido.



Nuestros derechos ante la muerte de un ser querido

Derecho a tener sentimientos: Triste, enfadada/o, alivio, no 

sentir nada… Todo es normal y ayuda a salir adelante.

Derecho a hablar de mi dolor cuando tenga ganas: Cuando yo 

quiera y cuando no quiera no pasará nada. También está bien.  

Derecho a expresar mis sentimientos a MI MANERA: a veces 

tengo sentimientos que me asustan, reír, jugar, portarme mal…

Derecho a que los demás me ayuden a sobrellevar mi dolor: 

Los y las amigas, los adultos, el profesorado.. Les importa lo que 

siento y me quieren. 

Derecho a disgustarme con los problemas normales y 

cotidianos: Momentos de mal humor y enfado. (golpear cojines, 

escribir, dibujar, chillar…



Derecho a sufrir oleadas de dolor: Sentimientos de tristeza 

repentinos que a veces dan miedo. (Pedir ayuda, comunicarlo)

Derecho a utilizar mis creencias religiosas: Orar según tu 

religión o estar un rato en meditación o un lugar sagrado.  

Derecho a preguntarme porqué ha muerto la persona que 

quería y a reflexionar sobre qué es la muerte y porqué estamos 

vivos: Si no encuentro respuestas ahora no pasa nada. Son 

preguntas difíciles de contestar. Se descubren a lo largo de la vida. 

Esa persona querida no murió por tu culpa o por que no te quisiera. 

Su muerte nunca tiene nada que ver contigo. 

Derecho a recordar a la persona muerta y a hablar de ella: Hay 

recuerdos alegres y tristes, todos ayudan a mantener vivo el amor y 

el recuerdo de la persona. (Caja de recuerdos). (Nestor)

Derecho a seguir con mi vida adelante: Aunque la vida y la 

muerte de esa persona me acompañe siempre, yo tengo mi propio 

proyecto de vida y volveré a reír y a sufrir, a estar triste y a estar 

alegre. …



PSICOLOGÍA EVOLUTIVA DEL CONCEPTO DE MUERTE

FACTORES A TENER EN CUENTA  A LA HORA DE 

HABLARLES DE LA MUERTE

Para que los niños entiendan que la muerte es 

UNIVERSAL, IRREVERSIBLE y PERMANENTE han de 

entender conceptos como el tiempo (pasado-presente-

futuro) y el funcionamiento del organismo vivo. 

Los factores a tener en cuenta son:

Edad Madurez

Capacidad 
de 

comprensió
n

Valores
Creencias 
religiosas



EVOLUCIÓN  DEL CONCEPTO DE MUERTE

Hasta los 2 años : No se comprende…

Desde los 3 a los 5 años: Es reversible y temporal…

Desde los 6 a los 8 años: Se considera como algo final y origina miedo….

Consideran que es algo que les sucede a otros. Sienten al mismo tiempo curiosidad 
y esto les lleva a hacer preguntas muy concretas. Determinados menores pueden 
pensar que ocurrió como castigo a algo que hicieron…

Desde los 9 a los 12 años: Se adquiere el subconcepto de la irreversibilidad de la 
muerte..

Saben que es algo que les sucede a todos. Suele suscitar sentimientos de 
ansiedad, culpa, miedo y vergüenza…



DEL NACIMIENTO A LOS DOS AÑOS

 No hay una comprensión de la muerte

 La viven como separación o abandono

 Su respuesta incluye irritabilidad, llanto, 
alteraciones intestinales...

 Los cambios son , en  general, temporales y se 
resuelven cuando la familia se reorganiza y el 
mundo del bebé vuelve a estabilizarse.



DE LOS DOS AÑOS A LOS CINCO AÑOS

Las necesidades físicas son parecidas, sin embargo ahora 
pueden hablar. 

Para ellos:

 El concepto de muerte es limitado: La muerte es 
reversible o temporal, Muerto es igual a menos vivo, y 
no para siempre.

 El concepto del tiempo es limitado: El niño puede 
preguntar repetidas veces cuándo volverá su 
papa/mama.



DE LOS DOS AÑOS A LOS CINCO AÑOS

 Se puede percibir como un castigo por malos pensamientos o 
conductas.                                                                             

 Hay preguntas que pueden sorprendernos: ¿por qué no 
buscamos a otro papa?

 Puede mostrar indiferencia: es normal ya que los niños no 
soportan durante mucho tiempo el dolor.

 “La muerte no es algo grave. Es triste pero no es grave” 

 Apertura: El niño necesita contar su pérdida a otros, incluso a 
extraños. Puede hacerlo para buscar ayuda, pero también para 
observar las reacciones de los demás y descubrir cómo debe 
sentirse él.

Gaspar 

4 años



DE LOS CINCO A LOS DIEZ AÑOS

 Razonamiento concreto: comprenden la realidad y 
hacia los 10 años la entienden aunque  creen que les 
ocurre sólo a los demás.

 La negación es muy frecuente. Alternan el rechazar y 
admitir la pérdida.

 Necesitan conocer los detalles.



DE LOS DIEZ A LOS DIECIOCHO AÑOS

 El concepto de muerte es maduro: La muerte es 

irreversible, universal y permanente. 

 El razonamiento es lógico.

 La negación es muy frecuente.

 Pueden tener problemas de identidad.

 Tienden a ocultar sus emociones.

 El comportamiento puede verse afectado: rebeldía, 

consumos, conflictos...



ORIENTACIONES GENERALES



ORIENTACIONES GENERALES



SIN…

DESCALIFICAR

IMPONER

GENERALIZAR

MENTIR



SIN…

INTERROGAR

JUZGAR

EVADIRSE

HACER 
INTERPRETACIONES



FORMULACIONES ÚTILES

•No se qué decirte…

•Yo también me siento…

•Si quieres que hablemos…

•Si prefieres estar solo/a…

•A mi también me gustaría 

poder comprenderlo…

•Quiero que sepas que estoy 

aquí si me necesitas…



FORMULACIONES  EGOISTAS ¿BIENINTENCIONADAS?

•No te preocupes

•No llores

•No te enfades

•No lo pienses

•Todo ira bien



El protocolo ante el “Duelo escolar”

ANTE LA NOTICIA:  

• Liderar al Centro y Sostener al profesorado (Tutor/a 

especialmente); 

•Duelo del Centro< >Duelo familiar.

Con la familia del difunto.

• Dar el pésame. ¿Visita, carta, teléfono…?

• Asistir oficialmente al funeral o acto de despedida. 

Es IMPORTANTISIMA la participación, de los y las representantes 

del Centro (equipo Directivo, tutor/a... ) en las ceremonias oficiales 

de despedida que organice la familia, no meramente a titulo 

individual sino como REPRESENTACIÓN OFICIAL DEL CENTRO. 

• Definir un “enlace” de la familia y “otro” en representación del 

Centro. 



Con los y las Docentes y No Docentes

Acogerles, facilitar la expresión de su dolor, y guiarles en los 

pasos a dar como Centro. (Propiciar un ambiente donde todas y todos 

estemos acompañando el hecho).

Reflexionar en grupo sobre el hecho

Aclarar las actuaciones a realizar como centro. Ritual, comedor, mesa 

en el pasillo….

Con las Familias del Alumnado. : 

Asesorar a las familias sobre la integración de la muerte en la vida, la 

mirada amorosa de un hecho natural.

Aconsejar que en casa se hable de lo sucedido desde la experiencia del 

padre y de la madre en estas vivencias.  

Enmarcar este hecho en una experiencia de crecimiento para sus hijos 

e hijas. 

Orientar en las diferentes fases del duelo que puedan vivir sus hijos/as



Con TODO el Alumnado.

Acoger al grupo aula. Al docente y al alumnado, facilitando la 

expresión del dolor y posteriormente  la integración del mismo. 

(Actividad de expresión de la vivencia)

En principio la Clase y el Centro deben parar en su actividad y vivir el 

duelo por el/la que falta. Esto supone verbalizar los sentimientos (de 

tristeza, sorpresa, pequeñez... que tienen ante la situación..  

Para ello se puede:

Facilitar un espacio y un tiempo para verbalizar los sentimientos en 

pequeño grupo o en grupo clase. El profesor o profesora puede, en 

caso de que sea necesario,  dinamizar la situación con preguntas del 

tipo ¿Cómo os habéis enterado del suceso? ¿Qué es lo que se os ha 

movido en el interior? ¿qué os gustaría compartir con el grupo que le 

hubierais dicho y no habéis tenido ocasión de hacerlo?... 

La idea de este primer contacto es permitir EXPRESAR LOS 

SENTIMIENTOS  generalmente de Negación, Rabia, Tristeza e 

Impotencia que se dan en estos primeros minutos. 



SEGUNDA FASE,  Actividades de integración y de 

acompañamiento

El tutor/a asume el liderazgo y guía y acoge a la clase. 

Un ejercicio podría ser repartir unos mandalas (dibujos geométricos) 

que el alumnado coloreará mientras escucha una música tranquila. 

¿Clásica o moderna?, pero consiste en darle un espacio a la reflexión. 

Esta sesión podría ser como de 90 minutos.

Promover una actividad creativa en grupo (grande/pequeño/parejas..)

No hay que hacer desaparecer de golpe el  pupitre o las cosas del que 

falta. Se puede colocar durante un tiempo unas velas (encendidas en 

las primeras sesiones), flores, un dibujo de él/ella... en su sitio, 

posteriormente una foto en la pared...

Promover actividades educativas de tipo cooperativo sustituyendo las 

individuales, fortaleza el acompañamiento del alumnado entre si y les 

aporta “calorcito”



RITUAL DEL CENTRO

•Se puede/debe decirle adiós con actos colectivos. Sobre todo de clase 

pero también, y es muy conveniente, de Centro. 

•Por ejemplo escribirle una carta “allá donde esté” diciéndole lo 

importante que fue para nosotros como grupo, clase, compañero... Esta 

carta se puede leer en público y luego dársela a sus padres, quemarla, 

echarla al mar, enterrarla... 

• Abrir un cuaderno (artístico en su portada) en el que los más 

allegados o los que lo deseen puedan escribir o pegar dibujos, fotos, 

pequeños objetos de recuerdo. 

• Recitar poesía o canciones, cada aula puede hacer una ofrenda y una 

canción en un acto público. 

• Dejar una foto suya en la pared... 

• Realizar un Grafiti (Sobre Papel de Rollo) en una pared del Centro con 

alguna frase o dibujo alusivo. 

• Ojo con las plantas, árboles o seres vivos. 

•Contactar con Bertsolaris o grupos de Danza del pueblo y/o …



Los meses siguientes. 

•Adaptar la Programación de Aula y la Metodología. Promover 

actividades educativas de tipo cooperativo sustituyendo las 

individuales, fortaleza el acompañamiento del alumnado entre si y les 

aporta “calorcito”

•Trabajar Cuentos de pérdidas, o sueños o la muerte en la literatura… a 

fin de darles opciones de volver a hablar de lo sucedido

•Vigilar y sostener al alumnado más cercano; Hermanos/as, amigos/as 

más íntimos, posibles novios/as, los que estuvieron cercanos en ese 

momento… 

•Derivarlos en caso de necesidad a un profesor/a o al Orientador/a, o al 

consultor/a … preparado para ello, o al/a la pediatra, servicio Infanto-

Juvenil de Salud Mental o en caso de duelo patológico a una ayuda 

externa especializada.

“Devolver” a la familia a su hijo/a y “soltar” al alumno/a muerto. 

Esto lo podemos hacer quedando con la familia oficialmente y 

entregando las pertenencias del alumno/a junto con diversas 

producciones que haya realizado el resto del alumnado en su memoria.  



EL CIERRE del Duelo Escolar.

Bien en la fiesta de fin de curso si la hubiera o bien al cabo del 

año, conceder a sus compañeros y compañeras de aula unos 

minutos para realizar alguna actividad, breve, en su memoria. 

Unir la creatividad al dolor sería, de alguna manera, la 

despedida más deseable.



EL ACOMPAÑAMIENTO.

Somos, el profesorado, parte de su RED SOCIAL, NO 

TERAPEUTAS, SI ADULTOS PROFESIONALES

• Acompañar, no tener lástima.

• Ayudar, no salvar. (El circo de la mariposa)

• Escuchar, no juzgar. (Escucha activa, focusing…) 

• Programar espacios y tiempos educativos donde 

se le permita (a él/ella y al resto de la clase) 

expresarse. 

• Observar y diferir a terapia si entra en duelo difícil o 

congelado.

, “Estar presente para el alumno/a doliente”

EL CIRCO DE LA MARIPOSA COMPLETO EN ESPAÑOL HD.avi.mp4


RED DE REDES



AYUDAR si se 
nos SOLICITA 

LA AYUDA.

CONTEXTUALIZAR 
las expresiones 
emocionales y 
cognitivas en la 

pérdida. Contener lo 
que sucede.

COMPASIÓN

< >
PENA -

LÁSTIMA 

ACOMPAÑAMIEN
TO más humano 
que pedagógico

(Red Social)



Dar y tomar tiene 
límites. Ayuda 

HUMILDE que a 
veces renuncia a 

ayudar.

Mirada 
fortalecedora: 
CONFIANZA y 

acepta las 
circunstancias

UBICACIÓN como red 
social adulta. No 

sustitutos de lo que 
carece el alumnado.

EMPATÍA 
SISTÉMICA, incluir lo 

que falta.

Ayuda para la 
RECONCILIACIÓN 

/ no juicio



Los tres errores del ayudador/a

De la profunda y básica igualdad entre los humanos al 

sentimiento de ser mejor o peor que el otro. La ayuda mutua

•Omnipotencia. Error de sobredimensionar nuestro poder, 

asumir culpas y responsabilidades que no nos corresponden. 

Desconocer nuestros límites

•Impotencia Error de escatimar nuestro poder. Se lo 

cedemos a otro tan falible como nosotros. Hacemos dejadez 

de nuestra responsabilidad.

•Prepotencia Error de creernos con derecho de imponer 

nuestra voluntad, de creer que es justo dominar al otro, 

pretender que mis razones son verdaderas y menospreciar 

las del otro

EL CIRCO DE LA MARIPOSA COMPLETO EN ESPAÑOL HD.avi.mp4


LAS MOTIVACIONES DE LA AYUDA.

1. Necesidad, estoy obligado pero no me hace feliz, no me 

nutre.

2. Prestigio. Busco la aprobación y/o admiración de los 

demás.

3. Deseo de expresarme. Gozo cuando comunico lo que sé 

y amo lo que hago.

4. Deseo colaborar con la  Evolución  Humana. El otro es 

una oportunidad para trabajar en esa dirección. Es algo 

transpersonal.

5. Mi acción esta motivada porque soy UNA con la Vida.    

Es la vida la que se expresa a través de mi.  



Ritual de acogida a un alumno 

doliente.

• “La piña”

Eskerrik asko.

Kepa Camiña 653 725 821

kepatxo@gmail.com

3-Nana para el Alma.mp3

